
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  โรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ กลุม่ภารกิจด้านอ านวยการ งานนติิการ โทร.1347 
ที่   อบ ๐๐๓๒.117.011/45 วันที่   11  มีนาคม  2564         
เร่ือง  ขออนุญาตน ารายงานข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนของหน่วยงานเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เรียน  ผู้อ านวยการโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 

   ต้นเรื่อง 
          ด้วยโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ งานนิติการ ด าเนินโครงการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 
ก าหนดเกณฑ์การประเมิน ร้อยละ 92 โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะ
ก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ โดยถือเป็นการประเมินที่
ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี นั้น 

ข้อเท็จจริง 
          การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment: ITA) ข้อ EB11 ก าหนดให้หน่วยงานมีหลักฐานการรายงานข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียน รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข  รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข รอบไตรมาสที่ 2 (รอบ 6 เดือน) 
รายงานสรุป ฯ ในเดือนมีนาคม 2564) รอบไตรมาสที่ 4 (รอบ 12 เดือน) รายงานสรุป ฯ ในเดือนกันยายน 
2564) ไตรมาสที่ 4 (รอบ 12 เดือน) รายงานสรุป ฯ ในเดือนกันยายน 2564) ตามล าดับ นั้น 

ข้อพิจารณา 
          เพ่ือให้การด าเนินส าเร็จลุล่วงโดยดี และโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ ผ่าน

เกณฑ์การประเมินตามก าหนด จึงขออนุมัติเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวข้างต้นบนเว็บไซต์ของโรงพยาบาล 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  
        

( นางสาวอาทิตยา  พิกุลศรี) 
    นิติกร 

                          ว่าที่ร้อยตรี 
         (สมพนธ์  จนัทรจุลเจิม) 
                                  นักจัดการงานทัว่ไปช านาญการ 

 
   
 
  อนุมัติ  
                                                                     
   
              (นายเศวต  ศรีศิริ) 

                นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรม สาขาศัลยกรรม) 
รักษาการในต าแหน่ง  ผู้อ านวยการโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงานในโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี 

ตามประกาศโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 
เรื่อง กรอบแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณผ่านเว็บไซต์โรงพยาบาล ๕๐ 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงานในสังกัดโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 
ชื่อหน่วยงาน โรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 
วัน/เดือน/ปี ___12 มีนาคม 2564______ 
หัวข้อ  EB11 หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิตเิรื่องร้องเรียน 
รายละเอียดข้อมูล 
     1. บนัทกึขอ้ความรายงานผูบ้รหิารรบัทราบและสั่งการ ปรากฏการขออนญุาตน าเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหนว่ยงาน 

2. รายงานสรุปผลการด าเนินการเร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
2.1 ไตรมาสที่ 2 (รอบ 6 เดือน) รายงานสรุป ฯ ในเดอืนมีนาคม 2564 
2.2 ไตรมาสที่ 4 (รอบ 12 เดือน) รายงานสรุป ฯ ในเดือนกนัยายน 2564 
3. รายงานสรุปผลการด าเนินการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนว
ทางแก้ไข 
3.1 ไตรมาสที่ 2 (รอบ 6 เดือน) รายงานสรุป ฯ ในเดอืนมีนาคม 2564 
3.2 ไตรมาสที่ 4 (รอบ 12 เดือน) รายงานสรุป ฯ ในเดือนกนัยายน 2564 
4. กรณีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 หนว่ยงานไมม่เีรือ่งรอ้งเรยีน ทัง้ 2 ประเด็น หลกัฐานรายงานสรุปผลวา่หนว่ยงานไมม่ี
เรือ่งรอ้งเรยีนในปีงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (เรือ่งรอ้งเรยีนการปฏิบตังิานหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หนา้ที่
ภายในหนว่ยงาน หรอืเรือ่งเก่ียวกบัการทจุรติและประพฤตมิิชอบ) หรอืมีเพียงกรณีใดกรณีหนึ่ง 
(EB 12) 

 
      ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                                  ผู้อนุมัติรับรอง 

 
 
  (นางสาวอาทิตยา  พิกุลศรี) 
                นิติกร 

 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 
 

(นางสาวอาทิตยา  พิกุลศรี) 
 นิติกร 

        (นายเศวต  ศรีศิริ) 
                นายแพทย์เชี่ยวชาญ (ด้านเวชกรรม สาขาศัลยกรรม) 
รักษาการในต าแหน่ง  ผู้อ านวยการโรงพยาบาล ๕๐ พรรษา มหาวชิราลงกรณ 


